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Chodzi tu o hydraulików, pra-
cowników budowlanych, bran  
medyczn , opiek  nad senio-
rami, pracowników porz dko-
wych. Warto zatem szkoli  si  
w dziedzinach, które nas inte-
resuj  i b d  potrzebne za rok, 
dwa, trzy i wi cej. Podobnie 
z organizatorami szkole . Musz  
dostosowa  si  do tych niezwy-
kle szybkich zmian. To co by o 
istotne jeszcze niedawno, mo e 
okaza  si  nieaktualne.

Czego szukaj  teraz  rmy 
� jakich pracowników brakuje?
Najbardziej poszukiwane obec-
nie kompetencje to po pierw-
sze pracownicy wielozadanio-
wi, multifunkcyjni, zapoznani 
ze sztuczn  inteligencj . Tacy, 
którzy rozumiej  i potra  re-
agowa  na bie co, je li chodzi 
o zmiany w SI. Cz sto te oso-
by s  w stanie zast pi  2-3 eta-
ty w  rmie, gdy  AI wspiera je 
w wielu dzia aniach na ró nych 
polach. 

Z pewno ci  kompetencje na 
rynku pracy, które si  dzisiaj 
przydaj , to m dra obs uga na-
rz dzi i modeli j zykowych, 
umiej tno  ich stosowania 
w yciu, w pracy, w ró nych 
dziedzinach dzia a   rmy. Ma 
to na celu usprawnienie proce-
sów i przeprowadzenie zmian 
w szybszy sposób. 
Druga z poszukiwanych zdol-
no ci to umiej tno  uk adania 
procesów i automatyzacji w  r-
mach, bo w najbli szych latach 
przedsi biorstwa, które si  au-
tomatyzuj , rozwijaj  w zakre-
sie tych automatyzacji, b d  po 
prostu osi ga  lepsze wyniki. Te 
 rmy, które tego nie robi , naj-
zwyczajniej w wiecie z rynku 
ostatecznie znikn . Uczestni-
cz c w tym roku w spotkaniach 
i mentoringach z du ymi przed-
si biorcami, wszyscy oni mówi  
o konieczno ci automatyzacji 
i to na bardziej skomplikowa-
nych szczeblach, nie tylko tych 
na poziomie zast pienia sta y-
sty. Chodzi o m dre rozpisanie 
procesów i sprawdzenie, gdzie 
ta automatyzacja usprawni dzia-
ania. Tego b dzie potrzebowa  

rynek.  

Kompetencje przysz o ci 
� w tym kierunku 
powinni my i
Tempo zmian rynkowych prze-
rasta prawie wszystkich. Jest to 
obecnie do  chaotyczne. Tak 
naprawd  nie do ko ca zdajemy 
sobie spraw  w jakim kierunku 
wiat zmierza, co si  zmieni i jak 

b dzie wygl da a nasza rzeczy-
wisto  za dwa, trzy lata. Dla-
tego tak wa na jest nieustanna 
edukacja i poszerzanie wiedzy. 
Oczywiste wydaje si  pój cie 
w bran e technologiczne pod 
k tem obs ugi AI. Jednak na 
rynku potrzebni b d  równie  
pracownicy medyczni oraz pra-
cownicy sektora us ug, elektrycy, 
hydraulicy, pracownicy budow-
lami. Cz  zada  wykonywa  

b d  roboty, ju  tak si  dzieje, 
jednak jeszcze wiele z tych czyn-
no ci nie da si  zast pi  i musi 
to robi  cz owiek. 
Warto zwróci  równie  uwag  
na bran e medyczne, gdzie ju  
w tej chwili brakuje specjali-
stów. Potrzebni b d  tak e opie-
kunowie osób starszych. Us ugi, 
które niezmiennie wykonywane 
b d  przez ludzi, to hydraulika, 
elektryka, prace budowlane. Na 
pewno kompetencje z tego za-
kresu, s  alternatyw  dla osób, 
które nie widz  si  w bran y ob-
s ugi AI. 

Je li natomiast mówimy o future 
skills, to powinni my nastawi  
si  na umiej tno  zastosowa-
nia sztucznej inteligencji w ró -
nych aspektach biznesu. Mowa 
o nowoczesnych technologiach, 
rynku zwi zanym z przetwarza-
niem danych czy z ich bezpie-
cze stwem. Wraz z rozwojem 
AI b dzie ros a przest pczo  
i cyberprzest pczo , to ju  si  
dzieje chocia by w USA, ale 
i u nas. Tu rodzi si  potrzeba, 
aby kto  zadba  o to bezpiecze -
stwo w sieci i nie tylko, zabez-
pieczy  ten obszar. To szansa 
dla  rm, które b d  w stanie 
gwarantowa  bezpiecze stwo 
w internecie i chroni  u ytkow-

ników przed nadu yciami wyni-
kaj cymi z AI.  

Sztuczna inteligencja 
� kto zyska a kto straci?
Wyobra my sobie tak  metafor  
dotycz c  AI � jest ona jak nó , 
mo e kroi  chleb, ale mo e te  
zrani  cz owieka. Jest to narz -
dzie i wszystko zale y od tego 
jak go u yjemy, jakie s  nasze 
intencje. Je li b dziemy sztucz-
n  inteligencj  wykorzystywa  
w m dry sposób, wówczas b -
dzie nam s u y . Boimy si  utra-
ty pracy i niestety z pewno ci  
cz  ludzi b dzie musia a si  
przekwali kowa . Jednak wielu 
z nas AI powinna ju  teraz dzi -
ki swoim modelom usprawnia  
prac . Kluczem jest nieustanny 
rozwój i pokazywanie, e dzia-
amy wci  dla  rmy, e nasze 

rozwi zania przynosz  efekty. 
Pracownicy musz  zaadaptowa  
si  do nowej sytuacji. Ci, którzy 
b d  twierdzi , e przeczekaj  
rewolucj  i nic si  nie stanie z ich 
stanowiskiem, mog  si  przeli-
czy . Bo audyt  rmowy z czasem 
wyka e, e na trzy stanowiska, 
potrzebne jest tylko jedno, resz-
t  wykona AI. I z pewno ci , t  
jedn  osob , b dzie pracownik, 
którzy nauczy  si  ju  wyko-
rzystywa  sztuczn  inteligencj  

w m dry sposób. Rozwój ma 
znaczenie. 

Podsumowuj c AI jest zagro e-
niem, ale tylko dla tych, którzy 
chc , eby tak by o. Którzy b d  
udawa , e nic si  nie zmieni o. 
Natomiast pracownicy, którzy 
te zmiany zrozumiej  i b d  
zdobywa  nowe umiej tno ci, 
jak chocia by to, w jaki sposób 
AI wykorzysta  w ró nych dzie-
dzinach dzia ania  rmy, specja-
lizowa  si , interesowa  nowin-
kami, wygraj . Ja sam jestem 
doskona ym przyk adem. Pro-
wadz  kilka  rm, s  to stabilne 
biznesy, a codziennie staram 
si  rozwija  wiedz  z zakresu 
sztucznej inteligencji, ogl dam 
 lmy, dowiaduje si  nowinek. 
Uwa am, e trzeba by  na bie-

co, a nieustanny rozwój jest 
niezb dny. 

Powiedzenie, e ten, kto stoi 
w miejscu, cofa si , jest w kon-
tek cie AI bardzo aktualne. 
Chc c m drze korzysta  z no-
wych narz dzi, nie mo emy tego 
odk ada  nawet na kilka miesi -
cy, jest to bowiem przepa . Te-
mat nale y zg bia  nieustannie 
i sprawdza , co ja mog  zasto-
sowa  w swojej pracy, w swojej 
 rmie, aby usprawni  dzia ania. 

Obecny rynek pracy zmienia si  bardzo dyna-
micznie. Rewolucja zwi zana z AI spowoduje 
podzia  na profesje zwi zane z obs ug  sztucznej 
inteligencji, wprowadzaniu i nadzorowaniu pro-
cesów w  rmach zwi zanych z AI. Druga grupa 
to zawody, które powróc  do ask, zw aszcza, e 
ju  teraz ich brakuje. 

mówca motywacyjny, trener 
mentalny, szkoleniowiec, 
przedsi biorca, mentor
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